PROCESSO SELETIVO PARA CONTRATACAO E FORMACAO DE CADASTRO RESERVA
EDITAL N2 002/2022 — UPA SAN MARTINS
Edital de chamamento Publico para Processo Seletivo visando a contratacdo de pessoal e

formacao de cadastro reserva.

O Instituto Saude e Cidadania — ISAC, Organizacdo Social em Saude no ambito do

Municipio de Salvador, torna publica a realizacdo do_processo seletivo para contratacao e
formacao de cadastro reserva, para o cargo de Agente de Portaria, Auxiliar de Higienizagao e
Limpeza, Almoxarife, Assistente Social, Auxiliar Administrativo, Auxiliar de Farmacia, Auxiliar
de Almoxarifado, Auxiliar de Regulacdo, Auxiliar em Saude Bucal, Cirurgido Dentista,
Copeiro(a), Enfermeiro, Farmacéutico, Maqueiro, Motorista de Ambulancia, Recepcionista,
Técnico de Manutencao e Técnico de Informatica, a ser lotado na UPA SAN MARTINS, localizada
na R. do Forno, s/n - Santa Monica, Salvador - BA, CEP - 40301-110, contratados sob o Regime

da CLT (Consolidagdo das Leis do Trabalho) e sob a responsabilidade da Equipe Técnica do ISAC.

1. Do Processo Seletivo

1.1. O Processo Seletivo sera integralmente realizado sob a responsabilidade da Equipe Técnica

e Administrativa do Instituto Saude e Cidadania — ISAC.
1.2. A Andlise das informacdes cadastradas no ato da inscricdo cabera exclusivamente ao ISAC.

1.3. As despesas da participacdao em todas as etapas e em todos os procedimentos do Processo

de Selecdo correrdo por conta do (a) candidato (a).

1.4. Estdo aptos a participar do Processo de Selecdo os(as) candidatos(as) que atendam aos
requisitos:
a) Ter nacionalidade brasileira ou ser naturalizado;
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b) Ter titulo de eleitor;

c) Ter certificado de reservista ou prova de alistamento no servico militar (para os
candidatos do sexo masculino com até 45 anos de idade);

d) Ter idade minima de 18 (dezoito) anos completos na data da contratacao;

e) Ter escolaridade minima exigida para o cargo em que concorrera a vaga;

f) Apresentar os documentos que se fizerem necessarios por ocasiao da inscri¢cdo
e contratacgao;

g) Cumprir as determinac¢des do Edital.

1.5 O Processo Seletivo Simplificado sera realizado em trés etapas:
a) Inscricdo de carater eliminatério;
b) Anadlise curricular das informagdes cadastradas no site no ato da inscricdo, de

carater eliminatorio e classificatorio;
c) Entrevista por competéncias técnicas e comportamentais de carater eliminatdrio e

classificatorio.

1.6 Ao realizar a inscrigao o candidato aceita de forma irrestrita as condi¢des contidas neste
Edital, que constitui as normas que regem o Processo Seletivo Simplificado, ndao podendo delas

alegar desconhecimento.

1.7 O Instituto Salude e Cidadania nao se responsabiliza por inscricido ndo recebida e nao
efetivada por qualquer motivo de ordem técnica, falha de computadores ou de comunicagao,
congestionamento das linhas de comunicacdo, bem como quaisquer outros fatores que

impossibilitem a transferéncia dos dados.

1.8 Ndo serd permitido ao candidato a participagdo em qualquer etapa prevista neste
processo seletivo, em data e horario diferente dos pré-determinados nos comunicados publicados
no site e enviados por e-mail de convocacdo; o ndo comparecimento a qualquer uma das etapas

implicara na eliminacdo automatica do candidato.
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1.9 Havendo necessidade e visando celeridade, as etapas deste processo seletivo poderao
sofrer alteracGes ou serem suprimidas, sem que haja prejuizo aos candidatos inscritos, respeitando

a isonomia e transparéncia. Caso necessario, serd realizado um comunicado em nosso site.

2. Da Primeira Etapa — Inscrigao

Data da divulgacdo do Edital: 11/10/2022
Periodo de Inscri¢cdo: 11/10/2022 a 17/10/2022

Endereco para inscricdo: www.isac.org.br

2.1. Para fazer a inscricdo, o(a) candidato(a) devera acessar o enderego eletronico

www.isac.org.br, selecionar o edital e o cargo para o qual concorre a vaga, respeitando o prazo

previsto em Edital.
2.1.1. Havendo necessidade, podera haver prorrogacdo das inscricbes. A mesma sera

publicada no site do ISAC contendo retificagao do cronograma.

2.1.2. O candidato devera preencher corretamente os campos solicitados no sistema,
assumindo a responsabilidade por todas as informacgdes prestadas, declarando-as

como verdadeiras. Apds a finalizacao e envio da inscricdo nao é permitida alteracao

dos dados informados.

2.1.3. Caso sejam verificadas inconsisténcias com as informagdes prestadas o candidato é
automaticamente desclassificado. E o préximo candidato da sequéncia ocupard a

ultima posicao.

2.1.4. O campo de experiéncia profissional é computado a cada 12 meses de experiéncia NA
FUNCAO, o candidato que informar experiéncias divergentes do descrito no item 3.8
deste edital no ato de preenchimento das informacdes, sera automaticamente

desclassificado.
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2.1.5. O profissional que tiver mais tempo de experiéncia na funcdo do que o exigido no

item 3.8 devera informar no campo especifico para uso em caso de empate.

2.1.6. No caso da experiéncia/vinculo atual devera ser colocada na data de término a data

do preenchimento da inscricao. Caso seja preenchido de outra maneira nao

computamos os pontos.

E necessario gue o(a) candidato(a) certifique-se de marcar corretamente o cargo escolhido e as

informacodes prestadas, pois ndo havera possibilidade de alteracdo apds efetivacdo da inscricdo.

2.2. Antes de proceder a inscricdo no Processo de Selecdo, o(a) candidato(a) deverd ler

atentamente o Edital, para certificar-se de que preenche todos os requisitos e atribuicdes

referentes aos cargos de contratacdo.

2.3. Quando da realizacao da inscricdo, o(a) candidato(a) assume, sob as penas da lei, conhecer

as instrucdes especificas do Processo de Selecdo e possuir os documentos comprobatdrios para

satisfacdo das condi¢des exigidas neste Edital.

2.4. Nao serdo aceitas inscricdes por outro meio que nao o previsto no item 2.1.

2.5. No ato da Inscricao o candidato devera preencher todas as informagdes solicitadas no

site do ISAC.

2.5.1. Dados pessoais;

2.5.2. Escolaridade;

2.5.3. Cursos realizados na drea da saude;

2.5.4. Experiéncias profissionais na funcao.

2.6. N3o serdo aceitas inscricdes e/ou curriculos condicionais

e/ou enviados

extemporaneamente.
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2.7. Nao serdo aceitas reclamacdes posteriores a data estabelecida para inscricao.
2.8. Ocandidato que fizer qualquer declaracdo falsa, inexata ou, ainda, que ndo possa satisfazer
todas as condicOes estabelecidas neste Edital, ndo sera analisado, e caso tenha sido selecionado,

no caso do fato ser constatado posteriormente a realizacdo da analise, ndo serd contratado.

2.9. O protocolo de Inscricdo é gerado no envio da mesma, ndo sendo possivel envio posterior.

3. Da Segunda Etapa — Analise Curricular

3.1. Aanalise curricular, de carater eliminatdrio e classificatério, sera realizada pelo ISAC.

3.2. A C(lassificagdo dar-se-a mediante o somatério dos pontos obtidos na analise das

informacdes apresentadas no ato da inscri¢ao.
3.3. O resultado da Analise Curricular sera publicado no site do ISAC - www.isac.org.br. O
candidato que nao atingir a pontuagao minima descrita no item 3.4 tera sua nota preservada e

o resultado saira apenas como desclassificado.

3.4. Serd eliminado:

a) O candidato que ndo atingir a pontuagao minima de 40 (quarenta) pontos na analise
curricular;
b) Que no cadastro realizado no site do ISAC ndo conter as informag¢des minimas

descritas nos itens 2.1 e 2.5.

3.5. Apds a publicagdo da Analise Curricular o candidato poderd entrar com recurso

exclusivamente pelo e-mail entrevista@genesisgenteegestao.com em até 24 horas, informando

Nome, Cargo e Niumero do Edital.
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3.5.1. O candidato, ao apresentar o recurso, devera ser claro, consistente e objetivo em sua
guestdo. Recursos inconsistentes e baseados em outros editais serdo indeferidos
automaticamente.

3.5.2. Os recursos recebidos fora do prazo previsto neste Edital serdo desconsiderados.

3.5.3. O prazo de resposta sobre o recurso sera de até 03 (trés) dias Uteis.

3.5.4. A aprovacgdo dos candidatos na etapa da andlise curricular ndo implica obrigatoriedade na
etapa de entrevista e tampouco na convocag¢do para admissdo, pois serdo convocados
conforme necessidade da unidade, conforme item 4.7 deste edital. Os classificados/ aprovados
serdo convocados para a préxima etapa conforme demanda do ISAC respeitando a validade

deste edital.

3.7. A publicacdo desta etapa sera realizada por ordem classificatoria. Na publicacdo ndo serd
considerado critério de desempate, sendo este computado na classificacdo final do processo

seletivo.

3.8. Da somatodria de pontos da andlise curricular:

CADASTRAR NO ATO DA INSCRICAO SOMENTE AS INFORMACOES QUE TIVER DOCUMENTO
QUE COMPROVE.
As informacdes declaradas no ato da inscricao, devem obrigatoriamente possuir todas as

comprovacdes, pois podem ser solicitadas a qualquer momento.

Agente de Portaria

Formagao Critérios de Analise Pontos
Cursos Complementares - 10 pontos para cada curso cadastrado - 30
maximo de 30 pontos
Cursos relacionados a area de Seguranca- 10 pontos para cada curso 20

Ensino Médio | cadastrado - maximo 20 pontos

Completo Experiéncia no cargo de Agente de Portaria, porteiro, vigilante (10 50
pontos para cada 12 meses de comprovagdo— maximo 50 pontos)
TOTAL: 100 pontos

Almoxarife
Formagdo Critérios de Analise Pontos
Ensino Médio Cursos complementares — 10 pontos para cada curso cadastrado 40
Completo (mdaximo 40 pontos)
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Curso de Informatica — 10 pontos 10

Experiéncia no cargo de Almoxarife, auxiliar de almoxarifado ou 50
estoquista — 10 pontos para cada 12 meses de comprovagao
(maximo 50 pontos)

_ Estagio em UPA e ou Hospitais de Grande e/ou Médio Porte — 20
Curso Superior maximo 20 pontos
Comple’;c;:i:: Servico Especializacdo (area da saude) - maximo 20 pontos 20
e Experiéncia no cargo de Assistente Social (10 pontos para 60
Conselho de Classe cada 12 meses de comprovagao— maximo 60 pontos)

Ativo BA

Cursos complementares na drea da Saude — 10 pontos para 30
cada curso (maximo 30 pontos)
Curso pacote Office — 10 pontos para cada curso (maximo 20 20
Ensino Médio pontoi) - - - — - -
R Expe.nfenua. na funcdo de auxiliar administrativo, assistente
administrativo — 10 pontos para cada 12 meses trabalhados 50
(maximo 50 pontos)

Curso na area de farmacia — 20 pontos 20
Cursos complementares — 10 pontos para cada curso 30
cadastrado (maximo 30 pontos)

Ensino Médio Completo Experiéncia no cargo de Auxiliar de Farmacia, balconista de 50
farmacia — 10 pontos para cada 12 meses de comprovagao
(maximo 50 pontos)
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Cursos complementares — 10 pontos para cada curso cadastrado 40
(maximo 40 pontos)
Experiéncia no cargo de Auxiliar de Higienizagdo e Limpeza, 60

Ensino Fundamental

Completo auxiliar de servigos gerais, copeiro (a) - 10 pontos para cada 12

meses de comprovagdo (maximo 60 pontos)

Ensino médio
completo

Cursos Complementares (pacote office, almoxarife e demais 40
cursos na area) 10 pontos para cada curso cadastrado-
maximo de 40 pontos.

Experiéncia no cargo de auxiliar de almoxarifado (10 pontos 60
para cada 12 meses de comprova¢dao— maximo 60 pontos)

Cursos Complementares - 10 pontos para cada curso cadastrado- 30
maximo 30 pontos
Experiéncia com atendimento ao publico ou telemarketing - 30

Ensino médio | maximo 30 pontos

completo Experiéncia no cargo de auxiliar de regulagdo médica (10 pontos 40
para cada 12 meses de comprovagao— maximo 40 pontos)

Cursos Complementares (drea da saude) 10 pontos para cada 30
curso cadastrado-maximo 30 pontos
P Estdgio como Auxiliar em saude bucal - 10 pontos para cada 20
Curso técnico . .
. estagio cadastrado - maximo 20 pontos
em Auxiliar de T — -
Satde Bucal Experiéncia no cargo de iauxmalr (_1e saude bucal (10 pontos para cada 50
12 meses de comprovagdo— maximo 50 pontos)
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Estagio em UPA e ou Hospitais de Grande e/ou 20
Médio Porte — 10 pontos para cada estagio
cadastrado (mdaximo 20 pontos)

Curso Superior Completo

em Odontologia Especializacdo em Ortodontologia - maximo 20 20
o pontos
Conselho de Classe Ativo Experiéncia no cargo de Cirurgido Dentista (10 60
BA pontos para cada 12 meses de comprovagdo —

maximo 60 pontos)

Cursos complementares - 10 pontos para cada curso 30
— maximo de 30 pontos
Cursos Diversos - 10 pontos para cada curso- 30

maximo 30 pontos
Experiéncia no cargo de Copeiro (a) - (10 pontos 40
para cada 12 meses de comprovacdo— maximo 40
pontos)

Ensino Fundamental
Completo

Estagio em UPA e ou Hospitais de Grande e/ou 20
Médio Porte — 10 pontos para cada estagio
cadastrado (maximo 20 pontos)
Curso Superior Completo Especializacdo (area da satde) - maximo 10 pontos 20
em Enfermagem
o Residéncia na area - maximo 10 pontos 10
Conselho de Classe Ativo | Experiéncia no cargo de Enfermeiro(a) (10 pontos 60
BA para cada 12 meses de comprovagdao — maximo 60
pontos)

Ensino Superior em Especializacdo na drea da Saude - maximo 10 pontos 20

Farmacia Residéncia na area da saude- minimo de 12 meses 10
(uma residéncia por cargo - maximo de 10 pontos)
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e Estagio na drea Hospitalar - 10 pontos para cada 20
estagio cadastrado (maximo 20 pontos)
Conselho de Classe Experiéncia no cargo de Farmacéutico - 10 pontos para 50
Ativo BA cada 12 meses de comprovagio — maximo 50 pontos)

Cursos na drea da saude — 10 pontos para cada curso 40
cadastrado (maximo 40 pontos)
Ensino médio Experiéncia no cargo de Maqueiro - 10 pontos para cada 60

completo 12 meses de comprovagao (maximo 60 pontos)

Curso de direcao defensiva e outros relacionados a
fungdo— 10 pontos para cada curso cadastrado

Ensino Médio (maximo 40 pontos)
Completo Experiéncia no cargo de Motorista— 10 pontos para 60
e CNH B ativa cada 12 meses de comprovac¢do (maximo 40 pontos)

Cursos complementares relacionados 50
a area - 10 pontos para cada curso cadastrado — maximo 50

pontos

Experiéncia no cargo de recepcionista, atendente, auxiliar 50

Ensino médio

e/ou assistente administrativo e fung¢des correlatas — 10
completo

pontos para cada 12 meses de comprovacdo (mdaximo 50
pontos)

Ensino médio Cursos complementares na area da saude — 10 pontos para 20
completo e cada curso cadastrado (maximo 20 pontos)
Curso basico de Cursos diversos — 10 pontos para cada curso cadastrado 20
Tecnologia da (mdaximo 20 pontos)
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Informacdo, Ciéncias | Experiéncia no cargo de Técnico de Informatica — 10 pontos 60
da Computacdo ou | paracada 12 meses de comprovacdo (maximo 60 pontos)
areas afins TOTAL: 100 pontos

Técnico de Manutengao

Formagao Critérios de Anadlise Pontos
Cursos complementares na area da saude — 10 pontos 20
para cada curso cadastrado (mdaximo 20 pontos)

Ensino médio completo Cursos diversos na area de elétrica/hidraulica — 10 20
o pontos para cada curso cadastrado (mdaximo 20 pontos)
Curso de NR 10 e/ou Experiéncia no cargo de Técnico de Manuten¢dao— 10 60
Curso de Eletricista pontos para cada 12 meses de comprovacdo (maximo 60
pontos)

TOTAL: 100 pontos

4. Da Terceira Etapa- Entrevista por Competéncia Técnica e Comportamental

4.1. Técnica de entrevista comportamental, com foco em competéncias comportamentais e
técnicas, baseada em estudos mensurados por autores na drea. Serd realizada pela equipe de
Recursos Humanos do Processo Seletivo, em conjunto com o gestor da d4rea solicitante ou
responsavel designado pelo ISAC.

4.2. Esta etapa poderd ocorrer de forma individual ou coletiva, presencial ou online, cabendo
ao Instituto definir a modalidade da etapa conforme necessidade e tornar publica as informacgdes
da entrevista.

4.3. Sera realizada a convocagdao por meio da publicacdo no site do ISAC, podendo ainda ser

enviado por e-mail com as informacgGes de data, horario e local ou link de acesso a entrevista.

4.4. Serdo entrevistados, no minimo, os 03 (trés) primeiros candidatos classificados por cargo,
conforme demanda da unidade, respeitando a ordem decrescente na etapa da andlise

curricular e assim consecutivamente.
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4.5. Poderdao ser entrevistados mais candidatos para formacdao de cadastro reserva,

respeitando a ordem decrescente na etapa da analise curricular.

4.6. Os candidatos convocados para a entrevista devem obrigatoriamente apresentar no ato

desta todos os documentos comprobatdérios das informagdes cadastradas no ato da inscrigao.

4.7. Sera considerado como critério de classificacdo nesta etapa obter todos os documentos
gue comprove as informacdes prestadas, caso contrario, o candidato sera desclassificado na etapa,

podendo nao ser entrevistado.

4.8. Serdo aprovados no processo seletivo os candidatos que obtiverem nota média final igual
ou superior a 70 (setenta pontos), os candidatos que ndo atingirem a pontua¢ao minima terdo sua
nota preservada e o resultado saira apenas como desclassificado.

Para Calculo da Média Final para os classificados:

a) Anilise Curricular (Etapa 2 = E2) PESO 1;

b) Entrevista Por Competéncias (Etapa 3 = E3) PESO 2

(Nota E2 x Pesol) + (Nota E3 x Peso 2) = XX pontos / 3 = média final.

4.9. O resultado da Entrevista Comportamental e Técnica serd publicado no site do ISAC -

www.isac.org.br.

4.10. Os candidatos que obtiverem as maiores notas na média final, conforme descrito no item
4.8 do Edital 002/2022 serdo convocados em ordem decrescente para assun¢ao do cargo conforme

demanda da unidade.

4.11. A aprovagao dos candidatos no Processo Seletivo ndo implica obrigatoriedade em sua
admissao, cabendo ao ISAC a avaliagdo sobre a demanda necessaria para atender os servicos e

respeitando a validade do cadastro reserva.
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4.12. Nesta etapa ndo cabe recurso por se tratar de uma analise técnica e comportamental que

mapeia a compatibilidade da expectativa da vaga e perfil apresentado pelo candidato no ato da

selecdo.

5. Das Vagas e dos Salarios

5.1. Quanto aos cargos, jornada de trabalho, remuneragao e tipo de vinculo serdo consideradas

as informac0es da tabela abaixo:

Cargo Horario Salario Qtd De Vagas
Agente de Portaria 44H/ semanais RS 1.313,09 07 +CR
Almoxarife 44H/ semanais RS 1.313,09 01+CR
Assistente Social 30H/ semanais RS 2.893,48 06 + CR
Auxiliar Administrativo 44H/ semanais RS 1.313,09 02 +CR
Auxiliar de Almoxarifado 44H/ semanais RS 1.313,09 01+CR
Auxiliar de Farmacia 44H/ semanais RS 1.313,09 04 +CR
Auxiliar de Higienizagao e Limpeza 44H/ semanais RS 1.313,09 08 +CR
Auxiliar de Regulacdo 44H/ semanais RS 1.313,09 02 +CR
Auxiliar de Saude Bucal 44H/ semanais RS 1.313,09 02 +CR
Cirurgiao Dentista 30H/ semanais RS 2.200,00 03 +CR
Copeiro(a) 44H/ semanais RS 1.313,09 04 +CR
Enfermeiro(a) 36H/ semanais RS 2.919,24 24 + CR
Farmacéutico(a) 44H/ semanais RS  4.284,00 01+CR
Maqueiro 44H/ semanais RS 1.313,09 04 + CR
Motorista de Ambulancia 44H/ semanais RS 1.313,09 04 + CR
Recepcionista 44H/ semanais RS 1.313,09 08 + CR
Técnico de Informatica 44H/ semanais RS 1.700,00 02 +CR
Técnico de Manutengdo 44H/ semanais RS 1.700,00 01+CR

CR = cadastro reserva

6. Atribuicao dos Cargos

6.1.1. Agente de Portaria

6.1.2. Requisitos Minimos:

a) Ensino médio completo

b) Desejavel experiéncia minima de 06 (seis) meses na funcao
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6.1.3. Atribuigdes:

Controlar o fluxo de pessoas, diariamente, através da identificacdo do paciente e acompanhante
na entrada e saida da unidade, para garantir a seguranca e organizacdo; Realizar passagem de
plantdo diariamente, através do preenchimento do livro de ocorréncias para garantir a
comunicacgao efetiva entre as equipes; Participar de reunides, mensalmente, através de encontro
com a coordenacdo e equipe para atualizacOes, trocas de experiéncias e novos fluxos; Participar
do UPADay, diariamente, contribuindo ativamente com as informacgdes pertinentes a sua area com
a finalidade de garantir comunicacao efetiva entre todos os setores da unidade; Participar dos
treinamentos EAD e presenciais, sempre que houver, através de acesso remoto na plataforma e
acessando os cursos ou comparecendo presencialmente ao local em data informada para obter
conhecimento e atualizagOes acerca de sua atuacdo e/ou unidade; Realizar checagem do setor,
diariamente, através de observacdao visual, para garantir a integridade e vida util dos
equipamentos, como também zelar pelo patrimonio da unidade; Oferecer suporte ao maqueiro,
sempre que necessario, orientando e conduzindo os pacientes para os setores, para garantir que
o paciente sempre seja assistido de maneira segura e rapida; Gerenciar conflitos, sempre que
necessario, através da comunicacdo verbal, para assegurar que os envolvidos sejam acolhidos e
tenham a atengao devida sobre o ocorrido. Realizar rondas na unidade, diariamente, por meio de
observacdo visual, para garantir seguranca aos pacientes e colaboradores da unidade. Orientar
pacientes e/ou acompanhantes acerca da espera pelo atendimento, respeitando o tempo da
pulseira pela classificacdo de risco, diariamente, informando sobre os tempos preconizados para
dar ciéncia aos pacientes e acompanhantes do tempo de espera; Prestar informacdes diversas e
de seu conhecimento, diariamente, devendo transmitir as informacgdes internas ao qual tem
conhecimento, para que o paciente tenha uma boa experiéncia; Registrar fatos extra cotidianos
através de comunicado interno e/ou registro no livro ata para providéncias posteriores, sempre
gue houver, realizando o registro da ocorréncia, com a finalidade de documentar as informacgdes
sobre as ndao conformidades; Manter a comunicagdao com os demais setores da unidade para uma
melhor assisténcia ao paciente, diariamente, através de comunica¢do verbal e/ou escrita, para
garantir comunicacdo efetiva entre os setores/colaboradores; Realizar notificacdes de evento
adverso, sempre que houver, preenchendo o formuldrio especifico para tratar as os eventos ou

possiveis riscos identificados pela equipe; Utilizar EPI’S, diariamente, através das orientacGes da
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Seguranca do Trabalho para garantir seguranca ao paciente e ao colaborador e uma assisténcia
segura.
6.1.4. Almoxarife
6.1.5. Requisitos Minimos:

a) Ensino fundamental completo

b) Desejavel experiéncia minima de 06 (seis) meses na funcao
6.1.6. Atribuigles:
Receber os materiais em conformidade com as normas da unidade, evidenciando e verificando os
materiais controlados. Digitar baixas no sistema informatizado, a fim de manter o sistema atualizado,
conferindo o material recebido por meio da nota fiscal emitida pela empresa e conforme pedido da
area requisitante, levantando quantidades e confrontando o pedido com o estoque existente; Manter
controles dos estoques, através de registros apropriados, anotando todas as entradas e saidas, visando
a facilitar a reposicdo e elaboragdo dos inventdrios; Fazer a contagem fisica das mercadorias,
conferindo e organizando-as, visando o controle do estoque, solicitando a reposi¢ao de mercadorias,
conforme necessario; Organizar a estocagem dos materiais, de forma a preservar a sua integridade
fisica e condi¢Oes de uso, de acordo com as caracteristicas de cada material, bem como para facilitar a
sua localizagao e manuseio; Manter seu local de trabalho limpo e organizado durante todo o turno de
trabalho; Emitir relatérios de levantamento do estoque; Solicitar reposicdo dos materiais, conforme o
necessario, de acordo com as normas de manutenc¢3o de niveis minimos de estoque; Participar dos
treinamentos EAD e presenciais, sempre que houver, através de acesso remoto na plataforma
e acessando os cursos ou comparecendo presencialmente ao local em data informada para
obter conhecimento e atualizagGes acerca de sua atua¢do e/ou unidade; Participar do UPADay,
diariamente, contribuindo ativamente com as informagdes pertinentes a sua area com a

finalidade de garantir comunicacao efetiva entre todos os setores da unidade.

6.1.7. Assistente Social
6.1.8. Requisitos Minimos:
a) Ensino superior completo em Assistente social
b) Registro ativo e regular no conselho de classe BA
c) Desejavel experiéncia minima de 06 (seis) meses na fun¢do

6.1.9. Atribuigbes:
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Realizar busca ativa nas dareas assistenciais da unidade, diariamente, através de observagdes
visuais e sistema, para identificar pacientes e seus respectivos histdricos; Realizar abordagem ao
paciente nos leitos, diariamente, através de perguntas padronizadas durante a visita
multidisciplinar, para assegurar que os pacientes tenham o atendimento e acolhimento adequado;
Auxiliar quanto aos casos de pacientes sem identificacdo, sempre que houver, através da rede de
apoio, para oferecer atendimento seguro pensando nos fluxos e possivel transferéncia da unidade;
Acionar assessoria de imprensa do instituto, sempre que necessario, sinalizando em casos
problemdticas ndo possiveis de resolver dentro da unidade; Realizar boletim informativo as
familias dos pacientes, diariamente, através de orientacGes junto a equipe médica, para garantir
acolhimento e sensibilizacdo com a familia; Orientar pacientes e/ou acompanhantes acerca da
espera pelo atendimento, respeitando o tempo da pulseira pela classificagcdo de risco, diariamente,
informando sobre os tempos preconizados para dar ciéncia aos pacientes e acompanhantes do
tempo de espera; Manter a comunica¢cdo com os demais setores da unidade para uma melhor
assisténcia ao paciente, diariamente, através de comunicagdo verbal e/ou escrita, para garantir
comunicacdo efetiva entre os setores/colaboradores; Utilizar EPI'S, diariamente, através das
orientacdes da Seguranca do Trabalho para garantir seguranca ao paciente e ao colaborador e uma
assisténcia segura; Participar de treinamentos ofertados pela instituicdo, sempre que houver,
através do modelo presencial ou EAD para garantir o acesso a informacdo. Participar de reunides,
mensalmente ou sempre que houver, através de encontro com a coordenag¢do e equipe para
atualizacGes, trocas de experiéncias e novos fluxos. Participar do ISACDay, diariamente,
contribuindo ativamente com as informacdes pertinentes a sua area com a finalidade de garantir
comunicacdo efetiva entre todos os setores da unidade; Intervir no caso de pacientes em
vulnerabilidade social, sempre que necessario, fornecendo a eles alguns direitos sociais,
minimizando sua realidade, referente a dignidade em meio a sociedade; Atender individualmente
pacientes e/ou acompanhantes na emissdo de declarages, sempre que necessario, através se
sistema informatizado, com a finalidade de orienta-los; Orientar os pacientes que necessitam de
cOpia de seu prontuario, sempre que necessario, esclarecendo e orientando algumas duvidas
inerentes as suas necessidades. Orientar familiares quanto as condutas apés ébito, sempre que
houver, acompanhando a equipe médica, prezando sempre a humaniza¢do e assisténcia ao

paciente e familiares; Realizar ligacdes em caso de pacientes de alta que necessitem informacao
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aos familiares e/ou localizar familiares de pacientes; Solicitar apoio as redes de apoio e autoridades
competentes, sempre que necessario, através de ligacGes ou solicitacOes, para estreitar lacos e
auxiliar no suporte quando necessario; Desempenhar as atribuicdes com base no Cédigo de Etica
profissional, diariamente, assegurando o atendimento sigiloso no ambiente em relacdo
paciente/acompanhante; Realizar o preenchimento dos protocolos diarios do Setor de Servico
Social, como também, deixar registrado no livro de Ocorréncia toda acdo desenvolvida pelo

Assistente Social do plantao.

6.1.10. Auxiliar Administrativo
6.1.11. Requisitos Minimos:
a) Ensino médio completo
b) Desejavel experiéncia minima de 06 (seis) meses na fun¢ao

6.1.12. Atribuigdes:

Realizar Ronda de abastecimento dos setores, semanalmente, através de observacao setorial dos
materiais que precisam ter, para garantir o funcionamento dos setores; Analisar os prontuadrios,
semanalmente, coletando prontudrios de 5% do total de atendimentos, analisando nome, nome
da genitora e data de nascimento para verificar se estd em conformidade com o fluxo estabelecido
pela unidade; Participar da reunido de comissdao de prontuarios, mensalmente, reunindo
presencialmente com os membros da comissdo, para garantir que os prontudrios estejam sendo
preenchidos em conformidade com o padronizado; Controlar gastos da unidade, diariamente,
através de planilha interna com controle de custos e valores orgados, para que a unidade consiga
controlar seus custos e despesas e garanta sustentabilidade financeira; Realizar acompanhamento
da ouvidoria, semanalmente, através do site da Ouvidoria, para garantir que todos os registros
sejam tratados, devolvidos aos pacientes e se necessario realizar orientagdes internas; Imprimir as
notificacdes de agravo (SINAN), diariamente, através do sistema, verificando todas as fichas de
notificacdo de agravo com as doengas que a vigilancia em salde sente a necessidade de averiguar,
para ter uma base em numeros de determinadas doencas a serem analisadas; Apoiar os eventos
da unidade, sempre que houver necessidade, através do PAT e demandas espordadicas, para que
acontecam as ag¢Oes planejadas e cause um impacto positivo nas pessoas; Acompanhar o
guantitativo de encaminhamentos e o&bitos, mensalmente, através do recolhimento dos
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formularios colocados na assisténcia, para encaminhar a direcao da unidade para andlise dos
dados do més; Oferecer suporte aos setores, sempre que necessario, através de solicitacGes de
demandas, para que todos os setores consigam prestar a assisténcia e funcionamento adequado;
Utilizar EPI'S, diariamente, através das orientacbes da Seguranca do Trabalho para garantir
seguranca ao paciente e ao colaborador e uma assisténcia segura; Realizar passagem de plantado
diariamente, através do preenchimento do livro de ocorréncias para garantir a comunicacao
efetiva entre as equipes; Participar do UPADay e UPANight diariamente, contribuindo ativamente
com as informacgdes pertinentes a sua drea com a finalidade de garantir comunicacao efetiva entre
todos os setores da unidade; Participar dos treinamentos EAD e presenciais, sempre que houver,
através de acesso remoto na plataforma e acessando os cursos ou comparecendo presencialmente
ao local em data informada para obter conhecimento e atualizagdes acerca de sua atuacdo e/ou
unidade; Participar de reunides, mensalmente ou sempre que houver, através de encontro com a
coordenacdo e equipe para atualizacGes, trocas de experiéncias e novos fluxos; Realizar
notificacdes de evento adverso, sempre que houver, preenchendo o formulario especifico para

tratar as os eventos ou possiveis riscos identificados pela equipe.

6.1.13. Auxiliar de Almoxarifado
6.1.14. Requisitos Minimos:

a) Ensino médio completo

b) Desejavel experiéncia minima de 06 (seis) meses na funcdo
6.1.15. Atribuigdes:
Recepcionam, conferem e armazenam produtos e materiais em almoxarifados, armazéns e
depdsitos. Fazem os langamentos da movimentagdo de entradas e saidas e controlam os estoques.
Distribuem produtos e materiais a serem expedidos. Organizam o almoxarifado para facilitar a
movimentacdo dos itens armazenados e a armazenar, preservando o estoque limpo e organizado.
Empacotam ou desempacotam os produtos, realiza expedi¢cdo materiais e produtos, examinando-
os, providenciando os despachos dos mesmos e auxiliam no processo de logistica e demais

atividades inerentes a funcdo.

6.1.16. Auxiliar de Farmacia

6.1.17. Requisitos Minimos
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a) Ensino médio completo

b) Desejavel experiéncia minima de 06 (seis) meses na fungdo
6.1.18. Atribuigdes:
Realizar dispensacdo de materiais e medicamentos segundo a prescricdo médica; auxiliar no
recebimento de materiais e medicamentos; registrar temperatura do ambiente e do refrigerador,
além da umidade; realizar limpeza dos bins, estantes e refrigerador segundo cronograma;
reabastecimentos de bins seguindo o principio PVPS; acurdcia dos estoques (CAF e farmdcia);

fracionamento de comprimidos, montar kits, dentre outros;

6.1.19. Auxiliar de Higienizagao e Limpeza
6.1.20. Requisitos Minimos:

a) Ensino fundamental completo

b) Desejavel experiéncia minima de 06 (seis) meses na funcdo
6.1.21. Atribuigdes:
Receber o plantdo da equipe anterior, através da comunicacdo efetiva, onde sdo informadas
guaisquer pendéncias do turno que se encerrou; realizar limpeza concorrente em todas as areas
da unidade, varias vezes ao dia conforme criticidade do ambiente, dividindo a unidade em duas
areas previamente distribuidas, para garantir a higienizagao de toda a unidade conforme
protocolo; recolher o lixo infectante manh3, tarde e noite ou quantas vezes forem necessarias —
em turnos pré-definidos, conforme procedimentos estabelecidos no Programa de Gerenciamento
de Residuos Sdlidos e realizando o armazenamento na baia especifica até o momento em que é
coletado pela empresa responsdvel; recolher e pesar os enxovais utilizados, duas vezes ao dia,
realizando a anotacdo em formulario especifico para conferéncia do peso enviado a lavanderia,
gue realiza a higienizacdo dos mesmos; recolher o lixo antes e apds as refeicdes no refeitorio,
garantindo a limpeza do setor; recolher o lixo da unidade, duas vezes durante o plantdo ou sempre
gue houver necessidade, para manter as normas de higiene e limpeza dos locais; realizar a baixa
dos materiais utilizados durante o plantdo no sistema, com a finalidade de garantir as informacoes
de estoque e dispensacdo correta de materiais; realizar a limpeza terminal dos ambientes,
conforme cronograma de criticidade das areas (semanal, quinzenal ou mensal), garantindo maior

desinfeccdo do local; atender os chamados emergenciais de limpeza localizados nas diversas
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dependéncias da Unidade, em casos de contaminag¢ao com fluidos corpdreos ou substancias que
possam prejudicar o fluxo de pacientes e colaboradores; manter seu material e carrinho de
trabalho sempre limpo e abastecido; avisar a supervisdo qualquer dano ou defeitos em
equipamento ou falta de materiais para que o reparo seja feito o mais rapido possivel; utilizar os
EPI’s de maneira correta e zelar por eles, evitando que danos a salde possam ocorrer em virtude
de acidentes no ambiente de trabalho; aguardar o rendeiro da equipe chegar e passar todas as
informacdes sobre o plantdo que se encerra, garantindo assim continuidade dos processos; utilizar
EPI'S, diariamente, através das orientagdes da Seguranca do Trabalho para garantir seguranca ao
paciente e ao colaborador e uma assisténcia segura; realizar passagem de plantdo diariamente,
através do preenchimento do livro de ocorréncias para garantir a comunicacdo efetiva entre as
equipes; participar do UPADay, diariamente, contribuindo ativamente com as informacdes
pertinentes a sua area com a finalidade de garantir comunicacdo efetiva entre todos os setores da
unidade; participar dos treinamentos EAD e presenciais, sempre que houver, através de acesso
remoto na plataforma e acessando os cursos ou comparecendo presencialmente ao local em data
informada para obter conhecimento e atualizacbes acerca de sua atuacdo e/ou
unidade; participar de reunides, mensalmente ou sempre que houver, através de encontro com a
coordenacdo e equipe para atualizacdes, trocas de experiéncias e novos fluxos; realizar
notificacdes de evento adverso, sempre que houver, preenchendo o formulario especifico para

tratar as os eventos ou possiveis riscos identificados pela equipe.

6.1.22. Auxiliar de Regulagao
6.1.23. Requisitos Minimos:

a) Ensino médio completo

b) Desejavel experiéncia minima de 06 (seis) meses na fungado
6.1.24. Atribuigoes:
Atender solicitagdes telefonicas; anotar informagdes colhidas do solicitante e prestar informacgdes
gerais; estabelecer contato com hospitais e servicos de saude de referéncia, a fim de colher dados
e trocar informacdes; preencher planilhas, formuldrios especificos do servi¢o; alimentar sistema;
obedecer aos protocolos; atender as determinagdes do médico regulador; dentre outras

atividades relacionadas a funcdo.
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6.1.25. Auxiliar de Saude Bucal
6.1.26. Requisitos Minimos:

a) Ensino médio completo

b) Curso técnico de Auxiliar de Saude Bucal

c) Desejavel experiéncia minima de 06 (seis) meses na fungao
6.1.27. Atribuigdes:
Auxiliar em saude bucal, sob a supervisdo do cirurgido-dentista ou do técnico em saude bucal, organizar e
executar atividades de higiene bucal, processar filme radiografico, preparar o paciente para o atendimento,
auxiliar e instrumentar os profissionais nas intervengdes clinicas, inclusive em ambientes hospitalares,
manipular materiais de uso odontoldgico, registrar dados e participar da andlise das informagoes
relacionadas ao controle administrativo em saude bucal, executar limpeza, assepsia, desinfec¢do e

esterilizacdo do instrumental, equipamentos odontoldgicos e do ambiente de trabalho entre outros.
6.1.28. Cirurgiao Dentista:
6.1.29. Requisitos Minimos:

a) Ensino superior completo em Odontologia

b) Pds graduagdo e/ou Especializagdo em Ortodontologia

c) Desejavel experiéncia minima de 06 (seis) meses como Cirurgido
6.1.30. Atribuigdes:
Atuar como Clinico Geral com atuacdo nas areas de: cirurgia, odontopediatria, Dentistica,
periodontia, ortodontia, endodontia, prétese dental e habilitagdo em odontologia hospitalar.
6.1.31. Copeiro
6.1.32. Requisitos Minimos:

a) Ensino médio completo

b) Desejavel experiéncia minima de 06 (seis) meses na fungao
6.1.33. Atribuigdes:
Receber a alimentagao fornecida e acondiciona nos locais corretos nos horarios estabelecidos das
refeicBes; lavar, secar e guardar todos os utensilios utilizados durante as refeicdes; distribuir os
galGes de dgua mineral para toda a Unidade; sempre utilizar os EPI’s necessarios; a equipe que se
encontra no plantdo deverd aguardar a equipe seguinte em seus postos de trabalho retirando-se
no momento de sua substituicdo; acondicionar todos os enxovais; receber os enxovais vindo da

lavanderia.
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6.1.34. Enfermeiro
6.1.35. Requisitos Minimos:

a) Ensino superior completo em Enfermagem

b) Registro ativo e regular no conselho de classe BA

c) Desejavel experiéncia minima de 06 (seis) meses na funcao
6.1.36. Atribuigdes:
Realizar Checklist setorial, diariamente, através de lista de materiais disponiveis no setor, com a
finalidade de verificar a necessidade de reposicao e do consumo de materiais; Realizar checagem
de prontudrios, diariamente, avaliando as anotacdes dos técnicos e enfermeiros plantonistas da
assisténcia realizada ao paciente, para verificar o cuidado prestado ao paciente estd de acordo
com a gravidade; Checar equipamentos da unidade de uso da enfermagem, diariamente,
observando o funcionamento dos equipamentos para evitar prejuizo na assisténcia por material
com defeito; Conferir a realizacdo de dupla checagem de medicamentos, diariamente, avaliando
se esta sendo realizado dupla checagem de medicamentos de alta vigilancia para garantir que a
medicacdo de alta vigilancia ndo seja administrada da forma incorreta; Passar a visita em todos os
pacientes da amarela e vermelha, diariamente, visitando beira a leito em cada setor,
acompanhando as demandas necessdrias para assisténcia aos pacientes; Solicitar pessoal da
higienizagdo, diariamente, através do radio, para a realizar a desinfec¢do do leito e higienizagao
do setor; Realizar procedimentos de enfermagem (Checagem do carro de emergéncia, puncdo
jugular, puncdo jugular externa, passagem de sonda (SNG, SVD,SVA), acesso venoso, reanimacao
cardiopulmonar, preparar materiais de intubacao, monitorizacdo cardiaca e oximetria de pulso,
sinais vitais, diagnostico de enfermagem, plano de cuidados), esporadicamente, a partir das
demandas, sob prescricdo médica, para garantir a qualidade e integridade da assisténcia prestada
ao paciente; Realizar a classificacdo de risco, diariamente, pelo Trius de acordo com o protocolo
de Manchester com a finalidade de estabelecer padrdo de prioridade de atendimento; reduzindo
agravos e o6bitos e diminuindo tempo de espera; Realizar preenchimento da ficha de ESUS,
diariamente, através do site da notificacdo, para realizar a ficha de notificacdo de coleta de exame
para covid-19; Utilizar EPI'S, diariamente, através das orienta¢des da Segurancga do Trabalho para

garantir seguranca ao paciente e ao colaborador e uma assisténcia segura; Realizar passagem de
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plantdo diariamente, através do preenchimento do livro de ocorréncias para garantir a
comunicacao efetiva entre as equipes; Participar do ISACDay, diariamente, contribuindo
ativamente com as informac0es pertinentes a sua drea com a finalidade de garantir comunicacao
efetiva entre todos os setores da unidade; Participar dos treinamentos EAD e presenciais, sempre
gue houver, através de acesso remoto na plataforma e acessando os cursos ou comparecendo
presencialmente ao local em data informada para obter conhecimento e atualizagdes acerca de
sua atuacdo e/ou unidade; Participar de reunides, mensalmente ou sempre que houver, através
de encontro com a coordenacao e equipe para atualizagdes, trocas de experiéncias e novos fluxos;
Realizar notificacGes de evento adverso, sempre que houver, preenchendo o formulario especifico
para tratar as os eventos ou possiveis riscos identificados pela equipe. Realizar pedidos de
materiais e insumos a farmacia e ao almoxarifado, diariamente, realizando a solicitagdo no
sistema, para suprir a necessidade de materiais para demandas da unidade; Realizar visitas clinicas
com a equipe multiprofissional, esporadicamente, visitando beira a leito em cada setor, discutindo

as demandas necessadrias para assisténcia e melhoria do quadro clinico dos pacientes.

6.1.37. Farmacéutico
6.1.38. Requisitos Minimos:

a) Ensino superior completo em Farmacia

b) Registro ativo e regular no conselho de classe BA

c) Desejavel experiéncia minima de 06 (seis) meses na funcao
6.1.39. Atribuigdes:
Realizar farmécia clinica dos pacientes da Area Amarela (Internacdo) e Area Vermelha (Box de
Emergéncia) com mais de trés horas de internacdo mento na unidade, pacientes com polifarmacia
(utilizando 5 ou mais medicamentos) e pacientes com medicacdo de uso continuo gatilho”
prescrito como ndo padrao e de alta vigilancia, diariamente e realizar evolucdo farmacéutica com
registro dos dados no sistema, para promover a assisténcia integral do paciente através do uso
responsavel dos medicamentos; Realizar interveng¢des farmacéuticas com a equipe médica e de
enfermagem, tais como: Ajuste de dose, posologia, concentracdo, interacdo medicamentosa, via
de administragdo, reconstituicao, duragdo do tratamento, substituicdo de medicamento, entre

outros, diariamente realizando evolugcdo farmacéutica e registrando no sistema, para garantir a
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seguranca do paciente; Realizar o preenchimento de todas as fichas disponiveis no sistema
conforme os POP’s, Fichas e protocolos da primeira e segunda fase da cadeia medicamentosa.
Evolucdo Farmacéutica, Ficha Clinica Farmacéutica, Ficha de reconciliacdo Medicamentosa e
Intervencdes Farmacéutica. Gerir o estoque, diariamente, através do sistema, verificando as saidas
de medicamentos e correlatos, com a finalidade de manter a farmacia abastecida e de evitar
desperdicios; Atualizar relatério de medicamentos e correlatos com estoque baixo, diariamente,
através de planilha de controle, para evitar faltas e garantir o estoque minimo necessario para
assisténcia ao paciente. Receber materiais e medicamentos, sempre que houver entrega, através
de conferéncia da Nota Fiscal com os medicamentos e correlatos recebidos, verificando descri¢do,
guantidade, lote, validade e qualidade (caracteristicas fisicas), para garantir a entrega de acordo
com o pedido realizado; Orientar o auxiliar de farmdcia quanto ao armazenamento correto de
medicamentos e materiais, diariamente, com a finalidade de seguir o protocolo de
armazenamento conforme orientacdo do fabricante e/ou da Vigilancia Sanitéria;Orientar as
equipes quanto a estabilidade e diluigdes dos medicamentos;Conferir os itens do carro de
emergéncia, mensalmente, verificando e registrando no checklist a quantidade, lote e validade dos
itens, garantindo que o carro esteja adequadamente abastecido e pronto para uso durante uma
intercorréncia; Contar os medicamentos controlados (estabelecidos pela Portaria 344/98),
diariamente, através de planilha especifica e registrar as devidas quantidades, conferindo lote e
validade entre os estoques fisico e virtual, garantindo a dispensacdo apenas com a prescri¢cao
médica; Realizar inspecdo farmacéutica nos setores assistenciais, varias vezes durante o plant3o,
através da observacdo e conferéncia, com a finalidade de verificar o lacre dos carrinhos, materiais
em excesso nos setores, inconsisténcias na montagem dos kits; Realizar acuracia de estoque de
materiais e medicamentos, por meio de contagem didria, seguindo a programacdo pré-
estabelecida, para confirmar se as quantidades fisicas sdo compativeis com as do sistema;
Dispensar medicamentos, diariamente, através das prescricoes médicas realizadas via sistema,
garantindo a dispensagao correta e segura dos medicamentos prescritos; Treinar tecnicamente os
auxiliares de farmacia, conforme necessidade, através de didlogos e materiais promovendo assim
a disseminacdo do conhecimento e capacitando os colaboradores; Controlar a temperatura e
umidade do ambiente e do refrigerador, uma vez pela manh3, outra a tarde e outra a noite, através

da conferéncia da temperatura e umidade exibidos no termo-higrometro, para manter o
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armazenamento dos medicamentos na condic¢ao ideal; Monitorar, em alinhamento com o Nucleo
de Qualidade e Vigilancia em Saude, o aparecimento de reacGes adversas na utilizacdo dos
medicamentos, e artigos médico-hospitalares, sempre que ocorrer evento adverso, para analisar
o ocorrido e formular um plano de acdo para minimizar a ocorréncia de outro evento; Organizacao
da Farmdcia e C.A.F com a ajuda do seu auxiliar; Supervisionar as transferéncias feitas da C.A.F
para a Farmdcia feita pelo seu auxiliar; Participar de discussdes técnicas ou administrativas com as
autoridades sanitarias, sempre que solicitado, esclarecendo as rotinas e protocolos do setor; Zelar
pela conservacdo do patrimonio institucional utilizado pelo servigo, diariamente, para manter a
integridade dos materiais/equipamentos do setor e/ou da unidade; Cumprir o Cédigo de Etica
Profissional, diariamente, realizando as atividades em conformidade com o estabelecido; Utilizar
EPI'S, diariamente, através das orientacdes da Seguranca do Trabalho para garantir seguranca ao
paciente e ao colaborador e uma assisténcia segura; Realizar passagem de plantdo diariamente,
através do preenchimento do livro de ocorréncias para garantir a comunicacdo efetiva entre as
equipes; Participar do UPADay e UPANight, diariamente, contribuindo ativamente com as
informacgdes pertinentes a sua area com a finalidade de garantir comunicacdo efetiva entre todos
os setores da unidade; Participar dos treinamentos EAD e presenciais, sempre que houver, através
de acesso remoto na plataforma e acessando os cursos ou comparecendo presencialmente ao
local em data informada para obter conhecimento e atualizagdes acerca de sua atuagdo e/ou
unidade; Participar de reunides, mensalmente ou sempre que houver, através de encontro com a
coordenacdo e equipe para atualizacGes, trocas de experiéncias e novos fluxos; Realizar
notificacbes de evento adverso, sempre que houver, preenchendo o formulario especifico para
tratar as os eventos ou possiveis riscos identificados pela equipe. Montar e conferir kits conforme
as prescricdbes médicas, fazer as baixas corretas das prescricdes e solicitacbes da equipe
assistencial;
6.1.40. Maqueiro
6.1.41. Requisitos Minimos:

a) Ensino médio completo

b) Desejavel experiéncia minima de 06 (seis) meses na funcdo

6.1.42. Atribuigoes:
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Auxiliar no deslocamento dos pacientes nos setores da unidade, diariamente, através da maca ou
cadeira de rodas, conduzindo-o, prezando pela sua seguranca e obedecendo os cuidados
especificos de cada paciente; Atender as solicitacdes da equipe de enfermagem e/ou médica para
conduzir o paciente até o setor necessario para atendimento, diariamente, através da maca ou
cadeira de rodas para garantir o transporte seguro; Apoiar a equipe de enfermagem na
movimentacao do paciente no setor, diariamente, seguindo as instru¢des da equipe para garantir
a movimentacdo de maneira segura; Acompanhar as rotinas gerais do setor e da unidade,
diariamente, obedecendo as instru¢des normativas, comunicados, regulamentos internos e
normas relacionadas a assisténcia ao paciente para cumprir e fazer cumprir o que é estabelecido;
Assistir pacientes, dispensando-lhes cuidados simples de saude, sob orientacdo e supervisdao de
profissionais da salde, diariamente, através de orientacdes e instrucdes de sua responsabilidade;
Orientar pacientes e/ou acompanhantes acerca da espera pelo atendimento, respeitando o tempo
da pulseira pela classificacdo de risco, diariamente, informando sobre os tempos preconizados
para dar ciéncia aos pacientes e acompanhantes do tempo de espera; Controlar fluxo de pessoas
gue adentram a unidade apds a recepgdo, sempre que necessario, orientando sobre os setores e
direcionando corretamente para o setor de atendimento para garantir agilidade no atendimento
e orientacdo aos pacientes; Prestar informacdes diversas e de seu conhecimento, diariamente,
devendo transmitir as informacdes internas ao qual tem conhecimento, para que o paciente tenha
uma boa experiéncia; Retirar a pulseira da classificacao e de identificagcdo apds a alta do paciente,
sempre que necessario, recortando a pulseira e indicando a saida dos pacientes, para que o
paciente ndo saia da unidade com a identificacdo; Registrar fatos extra cotidianos através de
comunicado interno e/ou registro no livro ata para providéncias posteriores, sempre que houver,
realizando o registro da ocorréncia, com a finalidade de documentar as informacdes sobre as ndo
conformidades; Manter a comunicagdao com os demais setores da unidade para uma melhor
assisténcia ao paciente, diariamente, através de comunicacdo verbal e/ou escrita, para garantir
comunicacgdo efetiva entre os setores/colaboradores; Acionar os setores responsaveis de acordo
com cada demanda, sempre que houver, através de comunicacdo direta para garantir o bom
funcionamento da unidade; Utilizar EPI’S, diariamente, através das orientacdes da Seguranca do

Trabalho para garantir segurancga ao paciente e ao colaborador e uma assisténcia segura; Participar
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de treinamentos ofertados pela instituicao, sempre que houver, através do modelo presencial ou

EAD para garantir o acesso a informacao.

6.1.43. Motorista de Ambulancia
6.1.44. Requisitos Minimos:

a) Ensino médio completo

b) Carteira de motorista categoria B e ativa

c) Desejavel experiéncia minima de 06 (seis) meses na fun¢do
6.1.45. Atribuigoes:
Dirigir o veiculo sob responsabilidade prépria transportando pessoas, materiais e outros, conforme
solicitacdo, zelando pela seguranca, cumprindo escala de trabalho e mantendo o bom estado de
conservacao do veiculo.
6.1.46. Recepcionista
6.1.47. Requisitos Minimos:

a) Ensino médio completo

b) Desejavel experiéncia minima de 06 (seis) meses na func¢do
6.1.48. Atribuigoes:
Recepcionar os usuarios que buscam o servico, diariamente, solicitando as documentacdes
necessarias para registro no sistema informatizado; Emitir a pulseira de identificagao do paciente,
diariamente, colocando a pulseira no braco direito com a finalidade de garantir a identificacao;
Atender chamadas telefonicas, diariamente, passando informacdes referentes ao atendimento e
encaminhando telefonemas quando necessdrio, para atender as demandas solicitadas; Preencher
a GAL, esporadicamente, por meio do site do sistema do LACEN, informando os dados do paciente
no sistema para enviar para analise; Organizar o ambiente da recepcdo, diariamente, mantendo
ambiente limpo e organizado para o funcionamento correto do setor; Participar de reunides,
mensalmente ou sempre que houver, através de encontro com a coordenacao e equipe para
atualizagGes, trocas de experiéncias e novos fluxos; Participar dos treinamentos EAD e presenciais,
sempre que houver, através de acesso remoto na plataforma e acessando os cursos ou
comparecendo presencialmente ao local em data informada para obter conhecimento e
atualizacGes acerca de sua atuacdo e/ou unidade; Participar do UPADay, diariamente,
contribuindo ativamente com as informacgées pertinentes a sua area com a finalidade de garantir
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comunicacgdo efetiva entre todos os setores da unidade; Orientar pacientes e/ou acompanhantes
acerca da espera pelo atendimento, respeitando o tempo da pulseira pela classificagcdo de risco,
diariamente, informando sobre os tempos preconizados para dar ciéncia aos pacientes e
acompanhantes do tempo de espera; Prestar informacdes diversas e de seu conhecimento,
diariamente, devendo transmitir as informagdes internas ao qual tem conhecimento, para que o
paciente tenha uma boa experiéncia; Registrar fatos extra cotidianos através de comunicado
interno e/ou registro no livro ata para providéncias posteriores, sempre que houver, realizando o
registro da ocorréncia, com a finalidade de documentar as informacdes sobre as nao
conformidades; Manter a comunicagdo com os demais setores da unidade para uma melhor
assisténcia ao paciente, diariamente, através de comunicacdo verbal e/ou escrita, para garantir
comunicacdo efetiva entre os setores/colaboradores; Realizar notificacbes de evento adverso,
sempre que houver, preenchendo o formuldrio especifico para tratar as os eventos ou possiveis
riscos identificados pela equipe; Utilizar EPI’S, diariamente, através das orientacdes da Seguranca

do Trabalho para garantir seguranca ao paciente e ao colaborador e uma assisténcia segura.

6.1.49. Técnico de Manuteng¢ao

6.1.50. Requisitos Minimos:
a) Curso técnico completo em manutencdo/ elétrica e mecanica
b) Desejavel experiéncia minima de 06 (seis) meses na funcdo

6.1.51. AtribuigGes:

7. Executar manutencdo preventiva e corretiva predial hidraulica, elétrica (baixa tensdo) e
estrutural, reparos em maquinas e equipamentos, limpeza, manutencdo preventiva e corretiva
de equipamentos de refrigeracdo, exaustores, ventiladores, pintura em equipamentos e

predial.

7.1.1. Técnico de Informatica
7.1.2. Requisitos Minimos:
a) Ensino médio completo
b) Curso técnico em informatica
c) Desejavel experiéncia minima de 06 (seis) meses na fungao

7.1.3. Atribuigdes:
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Atender os usuarios, prestando suporte técnico, subsidiando-os de informag¢des pertinentes a
equipamentos e rede de informatica, registrando e definindo prioridades no atendimento a
reclamacdes, providenciando a manutencdo e orientando nas solugdes e/ou consultas quando
necessario a fim de restabelecer a normalidade dos servicos; Detectar e Identificar problemas com
os equipamentos, testando-os, pesquisando e estudando solug¢Bes e simulando alteragdes a fim
de assegurar a normalidade dos trabalhos em todas as areas da unidade;Diagnosticar problemas,
documentando ocorréncias e solugdes, corrigindo falhas e orientando os usuarios;ldentificar
problemas na rede de informatica, detectando os defeitos, providenciando e auxiliando na
manutencdo técnica;Realizar configuracdo de roteadores, switchs, rede sem fio e modems para
conexdes externas;Manter e monitorar o cumprimento da politica de seguran¢a de forma a
garantir que as informacdes estejam disponiveis, consistentes, confidveis e fora do alcance de
pessoas ndao autorizadas;Utilizar EPI'S, diariamente, através das orienta¢des da Seguranca do
Trabalho para garantir seguranca ao paciente e ao colaborador e uma assisténcia segura;Participar
do UPADay, diariamente, contribuindo ativamente com as informacdes pertinentes a sua area com
a finalidade de garantir comunicacao efetiva entre todos os setores da unidade; Participar dos
treinamentos EAD e presenciais, sempre que houver, através de acesso remoto na plataforma e
acessando os cursos ou comparecendo presencialmente ao local em data informada para obter
conhecimento e atualizagdes acerca de sua atuacdo e/ou unidade; Participar de reunides, quando
necessario, através de encontro com as coordenag¢des e equipe para atualizagbes, trocas de
experiéncias e novos fluxos; Suporte a usuarios, tirando duvidas, identificando falhas e
capacitando-os a operar o sistema e todos os equipamentos disponiveis com qualidade; Atender
as demandas de chamados (SOS) aberto pelos usuarios em menor prazo possivel, sinalizando
equipe de desenvolvimento através de abertura de SOA quando ndo for possivel sanar o problema
de imediato; Realizar check-list didrio em todos os setores, identificando possiveis problemas
técnicos e atuando na prevencdo e/ou corre¢do dos mesmos; Abrir chamado aos prestadores de
servicos quando houver necessidade de manutengdo/troca nos equipamentos de sua
responsabilidade (PABX, Trius, ECG, Impressoras, etc);Sinalizar a coordenacdo pontos de falhas
e/ou melhorias identificados na infraestrutura tecnolégica a fim de que possa ser realizado um
planejamento para solu¢ao do problema ou implementa¢dao da melhoria; Auxiliar a coordenacgao

nos processos administrativos quando solicitado, assim como em virtude de auséncia do (a)
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coordenador (a);Instalacdo de impressoras, computadores, pontos de rede e telefonia,
etc.;Auxiliar na estruturacdo da rede fisica e légica da unidade; Realizar passagem de cabos de
rede/telefonia ou acompanhar equipe de manutencdo para locais de dificil acesso. Instalagdo e
configuracdo do sistema de gestdo hospitalar e seus mddulos; Auxiliar gestores e diretores quando
houver necessidades; Manter o polo tecnoldgico organizado e;Solicitar criagdo de usudrios no

Windows; Configuracdo de roteadores Wi-Fl;

8. Do Resultado e Classificagao

8.1. Na lista de classificacdo etapa de analise curricular constard a relacdo dos candidatos, por
ordem alfabética e nimero de pontos, na classificagdo das demais etapas o resultado da

classificacdo se dara de acordo com o niumero de pontos obtidos.

8.2. Em caso de empate no total de pontos na classificacdo, tera preferéncia o candidato que

comprovar maior tempo de experiéncia na drea de atuacdo e se persistir o empate, o mais idoso.
8.3. Oresultado final do processo seletivo sera publicado no site do ISAC - www.isac.org.br.

8.4. Quando da divulgacao do resultado serd informado data, local, hora e quais documentos
devem ser apresentados, para que os classificados dentro do nimero de vagas, apresente a

documentacdo necessaria para contratacao, sob pena de perda da vaga.

8.5. O candidato que ndo apresentar a documentacdo no prazo e local estabelecido quando da

divulgacdo do resultado, perdera a vaga.
9. Dos Esclarecimentos

9.1. Parafins de comprovagdo da formagdo educacional relacionada no curriculo (informagdes
cadastradas no site) o candidato devera apresentar no ato da apresentacao dos documentos as
comprovacdes originais e copias dos certificados e/ou declaracdes de cursos realizados, que

informou no ato da inscricdo. Todos os documentos devem conter logo, carimbo e assinatura.
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9.2. Para fins de comprovacdo de escolaridade (Graduacgdo e Pés-graduacdo Lato Sensu e/ou
Stricto Sensu) podera ser apresentada Declaracdo de Conclusdo de Curso, expedida pela Secretaria
de acordo com a(s) area(s) de conhecimento Académica (desde que possua data de emissdao ndo
superior a 12 meses até a data da inscricdo), em conformidade com a legislacdo educacional

vigente. Todos os documentos devem conter logo, carimbo e assinatura.

9.2.1. Nos casos em que o registro de classe for obrigatoério, serd necessdario que o
candidato comprove a existéncia do mencionado registro durante o
processo seletivo. Saliente-se que é imprescindivel a apresentacdo do
registro ativo e vigente no estado em que ird prestar os servicos, no
momento da admissdo. A inobservancia desse quesito ird acarretar a

impossibilidade de seguir com o processo admissional.

9.3. Para fins de comprovacdo de experiéncia profissional relacionada no curriculo
(informagGes cadastradas no site) o candidato devera apresentar original e cdpia da Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social ou a carteira Digital, contrato de trabalho com data de vigéncia ou
declaragao do local em que prestou os servigos, declaragao de prestagao de servigos juntamente
ao Cartao de CNPJ ou a nota emitida e na hipdtese de estatutario, publicacdo da nomeagdao em

Diario Oficial ou certiddo de tempo de servico expedida por drgdo publico.

9.4. Durante o periodo de inscricdio os candidatos poderdo ter suas duvidas sanadas

exclusivamente pelo e-mail entrevista@genesisgenteegestao.com com o titulo Duvidas.

8.5 Toda a documentagao utilizada no processo seletivo, é de dominio exclusivo do ISAC,

nao sera divulgada posteriormente.

10. Pessoa com Deficiéncia
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10.1. Conforme disposto na Lei Federal n.2 7.853/1989, Decreto Federal n.2 3.298/1999, fica
assegurado as pessoas com deficiéncia o direito de se inscreverem nesse Processo Seletivo, cujas

atribuicdes sejam compativeis com a deficiéncia de que sdo portadoras.

10.2. Para efeito deste Processo Seletivo, “pessoa com deficiéncia é aquela que apresenta, em
carater permanente, perdas ou reducdes de suas funcbes psicoldgicas, fisiolégicas, mentais ou
anatémicas, suficientes para gerar incapacidade para o desempenho de atividades na forma ou na

medida considerada dentro dos padrdes adotados como normais para o ser humano”.

10.3. O candidato com deficiéncia participard da selecdo em igualdade de condi¢des com os
demais candidatos, no que se refere aos conteudos e as avaliacbes, sendo necessaria, para sua

aprovacgdo, a obtengdo das notas e/ou desempenhos minimos exigidos.

10.4. Oscandidatos com deficiéncia, que precisarem de alguma condicdo especial para participar
do Processo Seletivo deverao informar no e-mail entrevista@genesisgenteegestao.com contendo

nome do candidato e cargo.
11. Das Disposi¢oes Gerais

11.1. A inexatiddo ou irregularidade das informacOes prestadas no site, ainda que verificada

posteriormente, eliminard o candidato do processo seletivo.

11.2. O profissional que por incompatibilidade de horario ou qualquer outro motivo ndo assumir
a vaga oferecida no momento da convocagdo, perderd o direito a vaga. A entrega de
documentacdo e realizacdo de exame admissional ndo caracteriza admissao, haja vista que a

admissao acontece no primeiro dia de trabalho por meio da assinatura do contrato.

11.3. O hordrio de trabalho do candidato selecionado sera determinado pela Administragao do

Instituto de acordo com as necessidades e sera informado até um dia antes do primeiro dia de
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trabalho de acordo com as vagas disponiveis em escala respeitando a carga horaria prevista neste

edital.

11.4. Os candidatos selecionados no processo seletivo serdo chamados para o desempenho de
suas atribuicdes de acordo com a ordem de classificacdo e necessidade da empresa e na data a ser

informada pelo ISAC.

11.5. Os candidatos selecionados, quando convocados, serdo submetidos Inspecdao Médica
Oficial e s6 poderdo ser contratados aqueles que forem julgados aptos fisicamente para o exercicio

das fungdes.

11.6. Conforme preconiza a legislagdo vigente é vedada a contratacdo de ex-colaborador
(readmissdo) do quadro de pessoal do ISAC que ocorra em periodo inferior a 90 (noventa) dias

apos o desligamento. Tal regra cabe para dispensas motivadas pelo empregador.

11.7. O candidato que vier a ser contratado, celebrara termo de contrato de experiéncia e apds
o término poderad ser vigorado por prazo indeterminado, nos termos da legislacdo vigente.

Os candidatos a serem contratados para atender as vagas descritas neste edital, serao contratados
para trabalharem na UPA SAN MARTINS conforme necessidade das unidades no prazo de 01 (um)
ano apos o resultado da analise curricular deste processo seletivo. Os candidatos aprovados em
Processo Seletivo exclusivo para Pessoa com Deficiéncia poderdo ser convocados para assumir
vaga de emprego ndo respeitando a classificacdo deste edital, visando garantir o cumprimento da

cota de deficiéncia conforme preconiza a lei de cotas de deficiente.

12. Cronograma do Processo Seletivo

11.1. As datas divulgadas neste edital, poderdo ser alteradas conforme ndmero de inscritos e/

ou necessidade da Organizacao.

ATIVIDADE DATAS E LOCAIS ‘ RESULTADOS ‘
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Setor Comercial Sul Quadra 09 Bloco C Torre C
Ed. Parque Cidade Corporate Sala 1001, Asa Sul

70308-200 Brasilia DF

Publicacao do Edital

Dia 11/10/2022 no site do
ISAC — www.isac.org.br

Periodo de Inscricdo

De 11/10/2022 a
17/10/2022 no site
www.isac.org.br

Resultado da etapa de .
inscricdo e Fz);mélise A ser divulgado no site ISAC No dia 18/10/2022 a ser
. divulgado no site do ISAC

curricular
Convocagao para a
Reallza'gao da , Et.apa da A ser divulgado no site ISAC Cohforme demanda da
Entrevista Técnica e Unidade
Comportamental

Até trés dias Uteis apods o
Resultado da Entrevista término das entrevistas a

Técnica e Comportamental

A ser divulgado no site ISAC

ser divulgado no site do
ISAC.

Convocagdo A ser divulgado no site do | Conforme demanda da
para Contratacao ISAC unidade
Apresentacdo A ser entregue na unlda(je Conforme demanda da
" informada na Convocacao .
da Documentacao N unidade
para Contratacao
Salvador - BA, 11 de Outubro de 2022.
Instituto Saude e Cidadania - ISAC
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